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Telematikinfrastruktur 

Erste Pflegeeinrichtungen über das TI-Gateway angebunden 

Connext Vivendi und die infinity managed services (ims) haben erfolgreich die 
ersten Kunden über das TI-Gateway an die Telematikinfrastruktur (TI) angebunden. 
Damit ist der Weg frei für eine schnelle und effiziente TI-Integration der 
Pflegebranche.  

Ab dem 1. Juli 2025 müssen Pflegeeinrichtungen und -dienste an die Telematikinfrastruktur 
angebunden sein – eine enorme Herausforderung, die schnelle und flexible Lösungen erfordert. 
Anstelle der herkömmlichen Einbox-Konnektoren setzen Connext und ims auf ein zentrales TI-
Gateway, das die Anbindung erheblich vereinfacht und beschleunigt. Die seit Anfang März 
umgesetzten Projekte zeigen, wie effizient und praxisnah diese Lösung funktioniert. 

Connext Vivendi erhielt am 28. Februar 2025 die Zulassung als Anbieter eines TI-Gateways, das 
durch die ims aus Dortmund betrieben wird. Nur wenige Tage später wurde der erste 
Pflegedienst der Malteser erfolgreich angeschlossen. Dies unterstreicht die Schnelligkeit und 
Flexibilität, die das TI-Gateway bietet. 

Das TI-Gateway ist eine technische Schnittstelle, die Pflegeeinrichtungen, Arztpraxen, 
Apotheken, Krankenhäuser und Krankenkassen sicher miteinander vernetzt und den digitalen 
Austausch medizinischer Daten erleichtert. Durch die Nutzung eines zentralen Highspeed-
Konnektors im Rechenzentrum entfällt die Notwendigkeit lokaler Einbox-Konnektoren. 

Es ebnet den Weg für eine schnelle flächendeckende Anbindung von Pflegeeinrichtungen an die 
TI. Die Kooperation zwischen Connext Vivendi und ims ermöglicht es der Pflegebranche, effizient 
mit Ärzten, Apotheken und Krankenhäusern zu kommunizieren sowie die elektronische 
Patientenakte und eine wachsende Zahl weiterer digitaler Dienste zu nutzen. 

Christian Habel, Geschäftsführer der ims, betont: 
»Mit unserem zugelassenen TI-Gateway haben wir eine neue Ära in der Telematikinfrastruktur 
eingeläutet. Der erfolgreiche Anschluss der ersten Pflegeeinrichtung zeigt, wie effizient und 
sicher unsere Lösung ist. Wir sind stolz darauf, gemeinsam mit starken Partnern wie Connext die 
Digitalisierung im Gesundheitswesen voranzutreiben.« 

Jörg Kesselmeier, Geschäftsführer von Connext, ergänzt: 
»Für unsere Kunden bedeutet die Kooperation einen entscheidenden Schritt für die digitale 
Vernetzung in der Pflege. Als zugelassener Anbieter des TI-Gateways erhalten Vivendi-Anwender 
einen schnellen und unkomplizierten Zugang zur TI – mit voller Integration der Prozesse in 
Vivendi.« 
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Über infinity managed services (ims) 

Die infinity managed services GmbH (ims) bringt als Betreiber von innovativen Softwarelösungen 
die Digitalisierung des Gesundheitswesens voran. Im Mittelpunkt steht das infinity gate der 
eHealth Experts (ehex), das als Basis für den TI-Gateway-Betrieb einen sicheren und 
zuverlässigen Zugang zur Telematikinfrastruktur (TI) ermöglicht. Mit einem Team von 15 
FachexpertInnen und zwei redundanten Rechenzentren garantiert ims höchste Produkt- und 
Sicherheitsstandards. 

Weitere Informationen: infinity-managed.services 

 

Über Connext  

Connext ist Hersteller von Vivendi, der marktführenden Software für Einrichtungen im Sozial- 
und Gesundheitswesen. Über 700.000 Pflege- und Betreuungskräfte arbeiten mit der 
Fachsoftware für Klienten-, Pflege-/ Betreuungs- und Personalmanagement. Mithilfe der 
integrierten Serviceplattform Vivendi Assist vernetzt Connext Einrichtungen, Institutionen, 
Dienstleister, Plattformen sowie das Internet der Dinge (IoT) und stellt digitale Dienste 
gebündelt, einfach und sicher zur Verfügung.   
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